
 

 

Serviceentgelte von r e i s e n ³ 
 
Reiseauskünfte durch qualifiziertes Personal 
Die Mitarbeiter von r e i s e n ³ erteilen alle Auskünfte unentgeltlich, neutral und nach bestem Wissen und 
Gewissen, wenn diese in Zusammenhang mit einem Auftrag zur Buchung einer Pauschalreise eines Linien- oder 
Charterfluges, sowie Kreuzfahrten oder einer anderen kostenpflichtigen Leistung stehen. 
 

 
Der Anspruch auf Serviceentgelte – auch bei der Flugvermittlung – bleibt durch Leistungsstörung oder 
Änderungen, insbesondere Umbuchung, Namenswechsel, Rücktritt, Annullierung, oder Kündigung des 
vermittelten Vertrages durch den Leistungserbringer oder den Kunden bestehen. 
 
Alle Preise inkl. der gesetzlichen MwSt.  
 
 
 
 
 
 

Flug      Preise 
Economyklasse & Premium Economy   pro Person 60,-- € 

Low Cost Airlines   pro Person 60,-- € 

Businessclass & Firstclass   pro Person 100,-- € 

       

Bahn      
Buchung Bahntickets   pro Buchung 15,-- € 

Buchung Gruppen   pro Person 10,-- € 

Sitzplatzreservierung   pro Person 4,-- € 

       

Serviceentgelt für Vermittlung von Sonderreservierungen      
Sitzplatzreservierung/Gepäckaufstockung   pro Person 10,-- € 

Anmeldung von Zusatzgepäck/Sonderreservierung/   pro Person 10,-- € 

Anmeldung von unbegleiteten Kindern   pro Kind 60,-- € 

Anmeldung von Tieren   pro Tier 60,-- € 

Erstattungsanträge an Leistungsträger   pro Vorgang 20,-- € 

       

Sonstige Serviceleistungen      
Anmeldung von Bordmanifest   pro Person 20,-- € 

online Check-in   pro Person  10,-- € 

Versicherungseinreichung nach Schadensfall   pro Vorgang  30,-- € 

Visabesorgung zzgl. Visumgebühr + Porto   pro Vorgang 59,-- € 

Unterstützung bei der E-Visa-Besorgung      
zuzgl. Visumgebühr   pro Person 30,-- € 

Bearbeitungs- & Bankgebühr für Rücklastschriften   pro Person 30,-- € 

Reservierung von Fähren/nur in Verb. einer weiteren Leistung   je Vorgang 40,-- € 

Reservierung von Nur-Fähren   je Vorgang 100,-- € 

Nur Hotelbuchung/Internet   je Vorgang 29,-- € 

Ausarbeitung Gruppen- und Rundreisen   je Vorgang 59,-- € 

wird bei Buchung gegengerechnet.      
       
Umbuchung/Stornierung - Pauschalreise   pro Person 29,--  € 

Umbuchung/Stornierung - Objekt    pro Objekt 69,--  € 

Umbuchung/Stornierung - Flugleistung   pro Person 69,--  € 

        

Wohlfühlpakete siehe separate Auflistung       



 

 

Unsere Wohlfühlpakete für Sie 

Vor einem Urlaub gibt es viel zu tun. Sitzplatzreservierungen, Sondergepäckanmeldungen, 
Einreisegenehmigungen und vieles mehr… 

Bei jedem gebuchten Urlaub haben Sie die Wahl eines unserer Wohlfühlpakete zu buchen. 

Starten Sie entspannt in Ihren Urlaub und überlassen Sie uns die Vorabformalitäten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alle Preise inkl. der gesetzlichen MwSt. 
 


